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COMUNICAÇÃO É CHAVE!

U M A  P U B L I C A Ç Ã O  D A  M A M M A  T E R R A  P A R A  O  S A Ú D E  P R E S S M I X

Ter Empatia Aceitar o Outro
como ele é

PEQUENAS COISAS
GRANDE IMPACTOcom

Uma boa comunicação é a base de qualquer relacionamento
saudável, seja na vida pessoal ou no ambiente de trabalho.
Ela permite que as pessoas se sintam ouvidas, respeitadas e
compreendidas, criando um espaço seguro para a troca de
ideias. Quando nos expressamos com clareza, empatia e escu-
ta ativa, evitamos mal-entendidos, fortalecemos a confiança
e promovemos conexões mais profundas e autênticas. No
trabalho, isso se traduz em colaboração eficaz e clima organi-
zacional positivo; na vida pessoal, em vínculos mais harmoni-
osos e duradouros. Comunicar bem não é apenas falar — é
saber ouvir, interpretar e responder com intenção e respeito.

O Estudo de Desenvolvimento Adulto de Harvard, um dos mais longos já
realizados sobre a vida humana, concluiu que relacionamentos saudáveis e de
qualidade são o fator mais importante para uma vida longa, feliz e com saúde.
A pesquisa acompanhou centenas de pessoas ao longo de mais de 80 anos e
revelou que conexões sociais próximas — com amigos, familiares, parceiros e
comunidades — protegem tanto a saúde física quanto mental. Mais do que
riqueza, fama ou até mesmo genética, são os vínculos afetivos duradouros que
promovem bem-estar, reduzem o risco de doenças e aumentam a longevidade.
Em resumo: cultivar bons relacionamentos é um verdadeiro investimento em
saúde e felicidade a longo prazo.


